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KOTOPBIM CTaHOBUTCSI BO3MOKHBIM IOCPEJICTBOM OCYILECTBJICHHSI OOILECTBEHHOTO KOHTPOJIS Kak
rpaXJIaHaMM, TaK U MHCTUTYTaMM TI'Pa)JIaHCKOro oOlImiecTBa 3a (OPMUPOBAHUEM U HCIIOTHEHHEM
I'ocynapcrBenHnoro Oromxera PecnyOnuku Y30ekuctad. [IpyHIMI OTKPBITOCTH U MPO3PAUYHOCTH —
1[€JIeBOM KOMIIOHEHT OOIIECTBEHHOTO KOHTPOJIs. JlaHHBIN MPUHIUI TOCTENIEHHO CTajl BHEAPSTCS B
2021 romy — MuHuctepctBo (UHAHCOB 3amycTuiao moptain “OTKpbITHIA OIOPKET”, KOTOPBIH
COJIEPKUT OTKPBITYIO HHPOPMAIUIO O TOCYIaPCTBEHHOM OIO/IKETE, PacX0/10BaHUU U IUTAHUPOBAHUU
pacxo10B, a TaKke HHpopMaIus 0 HapaMmeTpax rocyaapcTBeHHoro orokera. Kpome Toro, npaktuky
y4acTus rpakJiad B pOpMUPOBAHUU U UCIIOJIHEHUS Or0/1KeTa MPOSBIISAETCS B OTKPHITOM I'OJIOCOBAaHUH
“MHuumMaTuBHBIN OO/DKET”, KOTOpas Obliia 3aIyIlIeHa eie B mpouioM roay. Llens 3amycka nanHoi
CUCTEMBbl COCTOUT B YCKOPEHMM pelIeHHs] MHPPACTPYKTYPHBIX MpPOOJIEM B MecCTaxX MPOKUBAHUSA
rpaXKJaH, TaKk Kak oObIYHas IPAaKTHKA PEIICHUs] JaHHBIX TPOOJIEM CTAJIIKMBAIACh C HEOOXOIMMOCTBIO
IIPOBEPKU COOTBETCTBUS BO3MOXHOCTEN TEKYIIeH MHBECTUIIMOHHOMN MPOrpaMMbl B pailoHe/TopoJe,
3a CYET KOTOPOH BO3MOKHO PELICHUE aKTyaJIbHbIX TPOOJIEM HACEJIEHHUS.

KoHCTUTYLIHOHHOE 3aKpeIieHHe HOpM OOILIECTBEHHOI0 KOHTPOJIS 3HAUUTEIbHO YKPEIIsieT
MHCTUTYLIHOHAJIbHBIE U [TPAaBOBbIE OCHOBBI PA3BUTHS T'PAKIaHCKOTO 00IECTBA U IEMOKPATHUECKOTO,
[IPaBOBOr0 TOCYJAapCTBAa KaK C IIO3UIUMU IIOBBIIIEHHUS] YPOBHS TIpaKJaHCKOM aKTUBHOCTH H
OTBETCTBEHHOCTH, TaK M C IO3MIMU OTBETCTBEHHOCTH TIOCYyJapcTBa B CO3JAHUU YCIOBUHM IS
peayin3aliii OOILECTBEHHOTO KOHTPOJIE U 00ecredeHHsl MPO3PauHOCTH U OTKPBITOCTH OPraHoB
rOoCy/JapCTBEHHOW BJIaCTU M yHpaBiIeHUS. A TakkKe CBHAETEIbCTBYET O HEOOpPaTUMOCTH
MIPOUCXOJAIIEro mponecca (OPMUPOBAHUA OTKPBHITOCTM M MPO3PadyHOCTH pedopMHUpOBaHUS
olmiecTBa U rocyJapcTBa, B KOTOPOM IJIaBHasl POJib OTBOJIUTCS 3aKOHHBIM HHTEpPECAM 4YeJIOBEKa,
peanu3anuu ero mpas u CBOOOI.
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https://lex.uz/docs/3679099
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Annotatsiya: Mazkur tezisda oliy ta’lim sifatini baholashning xalqaro tajribasi, xususan turli
mamlakatlarda amal qilayotgan modellar qiyosiy tahlil qilingan, baholashda tizimlaridagi umumiy va
tafovutli jihatlar ochib berilgan.

Kalit so‘zlar: oliy ta’lim, AQSh modeli, akkreditatsiya, qiyosiy tahlil, tashqi baholash,
Yevropa modeli

INTERNATIONAL EXPERIENCES OF HIGHER EDUCATION QUALITY
ASSESSMENT

Sabirova Umida
Doctor of Sociological Sciences, Associate Professor
National University of Uzbekistan
Department of Sociology
e-mail: umida-sabirova@yandex.ru

Abstract: In this thesis, the international experience of assessing the quality of higher
education, especially the comparative analysis of models used in various countries, has been studied,
and the general and specific aspects of evaluation in national systems have been highlighted.

Keywords: higher education, US model, accreditation, comparative analysis, external
evaluation, European model

Yigirmanchi asrning oxirida shakllana boshlagan oliy ta’lim sifatini baholashning jahondagi
mavjud tizimlari majmuini shartli ravishda ikki turga bo‘lish mumkin — oliy ta’lim sifatini
markazlashgan tashqi baholash ustun bo‘lgan tizim va oliy ta’lim sifatini ichki baholash ustun bo‘lgan
tizim. “Tashqi baholash” oliy ta’lim sifatini baholash tizimida davlat organlarining roli ustun bo‘lgan
davlatlarda keng tarqalgan. Bunday organlarga ta’lim vazirliklari yoki oliy ta’lim sifatini ta’minlash
uchun mas’ul bo‘lgan maxsus davlat organlarini kiritish mumkin. Bunday davlatlarda baholash
(o‘zini o‘zi baholash) ko‘pincha rasmiy darajada (rasmiyatchilik uchun) amalga oshiriladi.

Ta’kidlash joizki, tashqi baholash jamoat tashkilotlari tomonidan amalga oshirilishi mumkin.
Bunda baholash davlat yoki jamoatchilik nazorati, litsenziyalash, davlat akkreditatsiyasidan o‘tkazish
va boshqalar kabilardan iborat bo‘lishi mumkin. Markazlashgan tashqi baholash aksariyat Yevropa
mamlakatlarida, shuningdek MDH davlatlarida keng tarqalgan. Bunda davlat tomonidan (boshgaruv
subyekti sifatida) o‘rta va oliy ta’limning progressiv yangi shakllarini tartibga solishuvchi qoidalar
ishlab chiqiladi, inson kapitalini rivojlantirish uchun ma’muriy munosabatlarni huquqiy tartibga
solishda yangi yondashuvlar qo‘llaniladi.

Oliy ta’lim sifatini ichki o‘zini o‘zi baholash tizimi AQSh va sifatni baholashning Amerika
modelini qabul gilgan davlatlarga xosdir (Filippin, Tayvan va boshqalar). Yevropa oliy ta’lim sifatini
baholash tizimi ikkita yondashuvni o‘z ichiga oladi: kontinental (Yevropa davlatlari) va Britaniya
konfederatsiyasi ijtimoiy tuzilmasi (BKIT, ingliz tili va ta’limiga ustuvorlik beruvchi davlatlar).
Kontinental yondashuvda oliy ta’lim sifati OTM bitiruvchilarining Yevropa mamlakatlari igtisodiyoti
rivojiga hissa qo‘shishga qay darajada nechog‘li tayyor ekani bilan baholanadi. Ushbu holatdan shuni
anglash mumkinki, OTMlar hukumat tomonidan moliyalashtiradi. Bunda tashqi baholash tizimi
haqida gap bormoqda. Britancha yondashuv mustaqilligi va avtonomligi bilan ajralib turadi, chunki
Britaniya universitetlari rivojlanishni va nazorat shakllarini tanlashda erkindir. Bu Buyuk
Britaniyaning oliy ta’lim tizimi hukumat mablag‘lariga tayanmasligi bilan bog‘liq. Ushbu yondashuv
doirasida ta’lim sifatni ichki baholash tizimi amalga oshiriladi.

Oliy ta’lim sifatini baholashning Yevropa va Amerika modellarini qiyosiy tahlil qilish ham
magsadga muvofiq, chunki ular bir-biriga raqobatdosh hisoblanadi. Shu o‘rinda benchmarking [1] —
baholash tizimini takomillashtirish maqsadida ma’lum bir modelning raqobatbardosh ustunligini
aniqlashning samarali vositalaridan biri haqida ham so‘z yuritiladi. Yevropa va Amerika
modellarining shakllanishida tarixiy, ijtimoiy-iqtisodiy sharoitlar, turli xalgqlarning madaniyatlari va
boshqa bir qator omillar muhim rol o‘ynagan.
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AQShda 4 mingga yaqin universitet mavjud, shulardan 200 tasi “Top universitetlar” qatoriga
kiradi. Buyuk Britaniyada esa 137 ga yaqin universitet mavjud [2]. AQShda OTMlar tuzilishi va
hajmi jihatdan xilma-xil bo‘lib, ular orasida yirik davlat ilmiy-tadqiqot institutlaridan tortib Internetda
joylashgan kichik diniy kollejlar va tijorat muassasalarigacha mavjud. Hukumat oliy ta’limni tartibga
solishda ushbu xilma-xillikni e’tiborga olgan holda yondashadi. OTMlar (ayniqsa, davlat
tasarrufidagi oliy ta’lim muassasalari) faoliyatining asosiy yo‘nalishlari ba’zida davlat tomonidan
belgilansa-da, umuman olganda OTMlarga o‘z maqsadlarini belgilash va ularga erishish yo‘llarini
ishlab chiqishda erkinlik berildi.

AQSh modeli BKIT va kontinental yondashuvlardan tubdan farq qiladi va o‘ziga xos
xususiyatlarga ega. Birinchi o‘ziga xos xususiyat AQShda “OTM - har bir shtatdagi davlat”
munosabatlarining uchta modeliga tayanadi, mamlakatdagi oliy ta’lim sifatini baholash va boshqarish
tizimi ana shu modellar asosida shakllangan. Natijada, mamlakatda OTMlIlarning ijtimoiy o‘rniga
nisbatan turlicha ta’riflar beriladi, masalan, “davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlanadigan muassasa”
va “davlat tomonidan boshqariladigan muassasa” yoki “keng vakolatlarga ega jamoat birlashmasi
ko‘rinishidagi oliy ta’lim muassasasi”. Bunday holat ta’lim bozorida tartibsizlikni keltirib chigarishi
mumkin edi. Amerika modelida OTMlarni akkreditatsiya qilish tizimi aslida ta’lim sifatini boshqarish
mexanizmi bo‘lib, Yevropadan farqli ravishda, OTMlar tashabbusi bilan amalga oshiriladi.

Ikkinchi xususiyat AQShda ta’lim sifatini belgilaydigan uchta omil mavjudligi bilan bog‘liq:
ta’lim tizimini qonunlar orqali tartibga solish; ochiq raqobat; akkreditatsiya tizimi. Ushbu jarayonlar
orasida faqat akkreditatsiya qilish o‘quv dasturlarini birlashtirishga, ya’ni yagona sifat standartini
o‘rnatishga qaratilgan.

Germaniyada ko‘p bosqichli tizimga o‘tish va ta’limni internatsionalizatsiya qilish natijasida
bir qator akkreditatsiya qiluvchi tashkilotlar joriy etildi [3]. 1998-yilda ta’lim vazirlari
konferentsiyasining qaroriga binoan Germaniyada bakalavr va magistrlik dasturlarini baholash
bo‘yicha akkreditatsiya kengashi tashkil etildi va u akkreditatsiya agentliklari uchun minimal
standartlar va mezonlarni ishlab chiqdi. 1999-yilda Nemis muhandislari uyushmasi tomonidan
muhandislik va kompyuter fanlari bo‘yicha akkreditatsiya agentligi tashkil etildi.

Germaniyadagi birinchi akkreditatsiya tashkiloti Quyi Saksoniya oliy ta’lim muassasalarini
baholash markaziy agentligi (Central Agency of Evaluation of Lower Saxony’s Institutions of Higher
Education — ZEvA) [4] bo‘ldi. Shuningdek, Muhandislik, informatika, tabiiy fanlar va matematika
bo‘yicha o‘quv dasturlarini akkreditatsiya qilish agentligi (Accreditation Agency for Study Programs
in Engineering, Informatics, Natural Sciences and Mathematics — ASIIN) [5] mavjud. Bu tashkilot
texnologiyalar, informatika, tabiiy fanlar va matematika sohalarida ta’lim dasturlarini, shuningdek
boshqga sohalarda mutaxassis tayyorlaydigan agentliklarni akkreditatsiya qiladi. Germaniya ta’lim
islohotining asosiy shiori “sifat va raqobat”dir. Magsad mamlakat OTMlarida o‘quv jarayoni
ishtirokchilarining ishtiyoqi va mas’uliyatini oshirishdir.

Yevropada oliy ta’lim sifatini baholashning asosiy moliyalashtirish manbai hukumatlar bo‘lib,
umumiy ko‘rsatkichning 1/3 qismida moliyalashtirish manbalari OTMIlarning o‘zlari hisoblanadi [6].
Daniyada ta’lim sifatini baholash tizimi hukumat tomonidan nazorat qilinadi. Gollandiyada esa bu
ishni hukumatga bo‘ysunadigan idoralar va OTMlarning o‘zlari amalga oshiradi. Hukumat
tomonidan moliyalashtirilmaydigan agentliklar deyarli barcha hollarda sifatni baholashni amalga
oshiradigan OTMIlar tomonidan moliyalashtiriladi. Bunday agentliklar Belgiya, Frantsiya, Latviya,
Ruminiya va Gollandiyada mavjud.

AQSh asosan akkreditatsiyaning yagona tamoyillariga amal qiladi. AQShdagi OTMlarni
akkreditatsiya qilish tizimi ta’lim sifatini boshqarish mexanizmlarini yoyish uchun o‘ziga xos
modeldir. Biroq, Yevropa OTMlaridan farqli ravishda, u universitet tashabbuslariga asoslanadi
(“pastdan akkreditatsiya”). Amerika va Yevropa oliy ta’lim muassasalari baholash tizimlarini qiyosiy
tahlil gilish uchun asos bo‘lib xizmat qilgan alohida jihatlar quyidagilar hisoblanadi:

- hukumatning baholash sohasidagi vakolati;

- baholash magsadlarini shakllantirish;

- baholashning eng muhim jihatlarini aniqlash;
- qaror qabul qilish usullari;
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- o‘quv jarayonini tashkil etish.

Xorijiy davlatlarda oliy ta’lim sifatini ta’minlash va baholash usullarini tahlil qilish turli
mamlakatlarda turlicha yondashuv va an’analar mavjudligini ko‘rsatdi. Biroq, baholashning turli
yondashuvlari va tizimlari u yoki bu tarzda resurslarga, jarayonlarga va natijalarga e’tibor qaratadi.
Nimaga ko‘proq e’tibor qaratilishi bilan ular bir-biridan farqlanadi.
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“TURMUSH SIFATI” TUSHUNCHASI VUJUDGA KELISHI VA
RIVOJLANISHINING KONTSEPTUAL TAHLILI
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Annotatsiya: Bugungi kunda “turmush sifati” kategoriyasi ijtimoiy fanlarda keng muhokama
qilinayotgan tushunchalardan biri hisoblanadi, chunki ushbu kategoriyaga nisbatan (farovonlik,
turmush darajasi, inklyuzivlik) kabi sinonimik tushunchalarni vujudga kelishi sotsiologiya fanida
“turmush sifati” tushunchasiga oid turli xil savollarni paydo bo‘lishiga sabab bo‘ldi. Ushbu maqolada
muallif 0‘z e’tiborini “turmush sifati” tushunchasining paydo bo‘lish tarixiga, uning ijtimoiy siyosiy
va iqtisodiy sharoitlarni o‘zgarishi bilan yuzaga kelgan transformatsiyalashuv jarayonlariga qaratgan.
Shuningdek, sotsiologiyada vujudga kelgan “turmush sifati” tushunchasiga doir obyektivistik va
subyetivistik yondashuvlar o‘rtasidagi diskursni tahlil qilgan. Muallifning xulosasiga ko‘ra, aholining
turmush sifati oshirilishi inson kapitali rivojlanishining muhim omili hisoblanadi.

Kalit so‘zlar: Turmush, turmush sifati, davlat, obyektivlik, subyektivlik, integral
ko‘rsatkichlar, transfert, igtisodiyot, inson kapitali.
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