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AHHOTALUSA

Fintech amamacu maprubuea xupyeuu 3aMOHABUL PAKAMIU MEXHOLOSUSLAD MOUABUL
CEeKmMop UUMUPOKYULAPU MapKUdU 6a OU3HeC MOOelIUHU y3eapmupuuiea yHoamoxoa. Atnu
naumoa, pakamiu MOIUABUL MEXHOJ02UNAD PAKAMIU UKMUCOOUEM DUBONCTAHUWUHUHS,
Xycycam, OaHK cexmopu pakamiu mpaHc@opmMayuscutuHe xapakxamea Keimupyeyu OMuiu
Oynub xusmam xuimoxoa. Maxonaoa pakamiu MOAUABUL MEXHOLOSUANAPOAH ouoaraHuuL
8a paKamiu mMpaHcHoOpMAYUsHU Ccamapaiu amanea owupuuiea Kapamuieaw UiMull
Makudaap uuiiab YuUKUIeaH.
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Abstract

Modern digital technologies, which are part of the term Fintech, are pushing to change
the structure and business model of financial sector participants. At the moment, digital
financial technologies are driving the development of the digital economy, in particular, the
digital transformation of the banking sector. In the article, scientific proposals aimed at the use
of digital financial technologies and eftective implementation of digital transtormation have
been developed.
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KHUPHUII

Pakamiay MKTUCOAMET MIAPOMTHJA HWCTEHMONYWIAD TalaONapUHUHT  Y3TapHIly,
XapaXaTiapHH KHUCKAPTHPUII Ba CaMapaJOpJMKHM OUIMpHUINra HucOataH OOCHMHUHT
IOKOPWJIUTY THKOpaT OaHKIapUHHU 3aMOHABHM pakaMIM TEXHOJIOTHsUIApJaH KEHT Kylamjaa
dorigananumra YHIIAMOKJIA. [IIynunrAek, COVID-19 MaHAEMUSACH  PaKamiIu
TpaHcopMalus xKapaCHIApUHHU sSHAJa >KaJaJUTAIITUPUILTa TYPTKHA OYITaHJIUTHHU Xam
TabKUAJAIl JKOM3. bWHOOApWH, MKTHCOAMN XapakaTCH3JIMK MIApOWTHAA OaHKIap Y3
MIDKO3JIapy OWJIaH pakamiid KaHayiap (miaTopMma Ba WIOBAlap) OpKajld KOMMYHHKAIIHS
VpHaTumra Karta OS€THéX ce3gmiaap. AWHM maiTAa, OaHK MWKO3JMapu XaMm OaHkK
buwmannapuaa KypcaTuiaaurad aHbaHaBUM XU3MaTiIapAaH OHJIAH Ba MOOMII XHU3MAaTIapHU
MakOyn kypa Oommaawiap. OHnaliH Xu3matiapra TanaOHUHT OPTHILNM, Y3 HaBOaTuna,
Fintech xommanumsimapu Ba Bigtech mmargopmanapuan Xam SHIMM  HMINTHPOKYMTIApPTA
alllaHuIIyM y4yH parOart sipaTiu.
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«Pakammu VY306ekucton - 2030» cTpareruscuaa OUTTa CaBIO MaiJoHYacCHJa KEHT
KynaMiau OaHK Ba OaHKIAH TalIKapW MOJUSBUN XU3MaTJIApHU (KUMMATJIM KOFO3Jap OmiaH

orepanusiap, CyFypTa Ba Oomkaizap) TaKIUM ATHINTA
HYyHANTUpWITaH  MOJHUSBUH  CylepMapKeTIapHUHT Oou3Hec MOJICTTHH
SpaTUIll, I[IYHUHTJACK, THXOpaT OaHKIapu

TOMOHHMJAH MHKXO037apra macodaBuil OaHK Xu3MaTIapu, M1y >XKyMJaJaH, MOOWI
WJIOBaJap OpPKAIM XHM3MAT KYypcaTUII KYJaMUHM Ba CU(ATHUHH OIIMPUILI KaOU YCTYBOP
Bazudanap oenrmwiad omuHrad [1].

Pakamnu Tpancopmarnus Takiaudap, skapaHIapHU aBTOMATIAIITHPHUIN, MUXKO3JIAP
Taxpubacu, MabJIyMOTIap MHTETPAlMACH, TAIIKWIMA MOCTAIIyBYaHIUK Ba COTHII OWUIaH
OOFJIMK KEHT JIOMpajiaru y3rapuiiapHu Tako3o 3taau. Ly skuxaTmaan Kaparanua, pakamiiu
MOJIUSBUI TEXHOJIOTHSUIAPHUHT TpaHC(OpMAIMOH kapaéHiiapAard poJMHU TaIKUK KUJIHUII
Ba ynapjaH ¢oigananuin O0yilndya acocjaaHTaH Xyjocajlap HILUIa0 YUKW 1013ap0 axaMusT
KacO aTanu.

Mag3yra ouj agabuétiap TaxJImiu

MonusBuii coxana sHru atama cudaruma FinTech momusaBuit xm3mar kypcaTuin
WHCTUTYTIapu TOMOHUJAH KaOyJl KWIMHTAH STHTU TEXHOJIOTUSIIAPHU TaBCU(DIOBYH MAIIXyp
TyllyHYara ainanad. Ymly arama MabiaymoTiap XaB(CHU3JIUTUAAH TOPTHO MOJIMSABUI
XU3MaTJIapHU eTKa3u0 Oepuinraya OyaraH KeHr KyJaMiIu TEXHUKAHH Y3 n4ura onaau [2].

FinTech sxotusumura 4 ta sneMeHT Kupajau: MOJUSIBUN UHCTUTYTJIAp, TEXHOJIOTHUS
KOMITaHUsIIapH, WHpaTy3uiiMa UIITHPOKIMIAPU, UCTEHMOIUMIAp Ba (oliganaHyB- dyuiap
[4].

FinTechun wmonusBuii xu3matiap Ba axO0opoT TEXHOJOTUSIApPU KOMOMHAIUSCU
cudartuia aHUKIa MyMKUH [5].

FinTechuunr puBoxjaHUIlIM Ba TAPKAIMIIUHM PaKaMJd HKTUCOAUETTa YTUITHUHT
XyCyCUW XOJaTH, S’bHU MOJHUSBHM (HaONMATHU pakamIalITHpuIl cudatuga Oaxomarn
MyMKHH [6)].

TaakKuKOT METOI0IOTHUICH

TankukoT >kapa¢HWIa TaHJIaHMa anabuérnap TaxJWiaum ycynu acocuma Fintech
aTamMacura JOoup Kapauuiap TaaKUK KWIWHIHW, IIYHUHTJEK, TypyXJAIITUPUII, WUHAYKIIHS,
JeAYKIUs, TAKKOCIIAIIl, aHAJIU3 Ba CHHTE3 yCyJulapuaaH (oiamaHuiIras.

TaxJyii Ba HaTHXKAJIAP

Mabnymku, Fintech pakamnu TexHOJNOTHsUIap Ba KarTa  MablyMOTIapiaH
doliganmanuIira acociliaHraH MOJIMABUN WHHOBAIMSAJIAPHU aHrjiaTaau. AWHM maiTAa,
pakaMiIu TeXHOJOoTUsIapaaH GoiamaHuil KyTuiad MaBXy/] MOIHMSIBUN XU3MATIApHH sSHAIA
camMapalupoK TaKJIUM JTHUII Ba YIIOY XH3MATIApHU SXIIAIAITI UMKOHHHH OepaJiu.

S&P Global y3uamar 2018 wunmarn “AKHI. Fintech 6030pu xucobotn”ma (U.S.
Fintech Market Report) Fintech ¢aonustuan ontu Typra axkparamu: TYJIOBIAp, paKaMiIH
KpeAUTIall, pakaMiu OaHKUHT, paKaMJIM WHBECTULIMSTIAPHA OOLIKAPHUII Ba IIAXCUH MOJMS,
6soK4eitH Ba insurtechl.
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Xankapo amanuéraa Fintech OGank cexkTopu y4yH OKMAAMA Taxaua — Ba
pakobaTbapaonuIMK oMK cudaTuaa KapaiMokaa. YyHOHYH OaHK CEKTOpHAAru pakoOaT
TxopaT OaHkiIapu Ypracuaaru y3apo pakoOataan Fintech kommnanusmapu Owunnan
pakoOaTra Ky4yau. DHIWIUKAA WMPHUK KamuTaia Oa3zacura sra OaHK 3Mac, OaJIKU SIHTU OaHK
OousHec MojaenuHU MyBadPakUsITIM KOPUK 3Ta OJTaH KPEIUT MHCTUTYTH pPakoOaTOap oI
Oy MYMKUH.

Opnuii Fintech ¢pupmacu GaHKIapHUHT MabJiyM OMp MaxcCyJOTHra KapIiu TypaJuraH
uxtucocnamrad ¢gupmanup. Macanan, Fintech kpemutr ¢upmacu opatna  Kpeaur
OO030pHMHUHT UXTHCOCTAIITaH CErMEHTH 1A OaHKIapAaH 0030p YIYLUIMHU TOPTHO OJIMILITHU

Makcan Kwiagu. lintech xommanwsutapuHuHT  OaHKIapra KaHmad — TaxJaun
coMaéTraHMHU  TYUIYHHUII  Y4yH  HOOAQHK  TaIIKUJIOTIApHUHT  OaHkiap  OwiaH
pakoOaTNaMIIMHA ~ KUWUHJIAIITUPAAUTraH y3ura XoC OKUXATJIapHH Ba  pakoOar
VCTYHJIUKJIAQPUHA TYIIYHUIT MyXUMIUp. TabKUUIAll JTO3UMKH, OaHKIAp Y3 OaJlaHCHUHUHT
MKKaJla TOMOHHJAH XaM, OallaHCHIa KypcaTuiaMaraH (QaoiusaTaaH XaM JapoMaj] OJaauiap.
Acnupna, omatnaru WApUK OaHK SHT AXimu GaonusT noprdenu cudatuaa Kapaiaaun. Yoy
(baoMUATIAPHUHT aKCapHATH HOOAHK TAIIKWJIOTIAD TOMOHHIAH aMajra OMIMPHIATN EKH
amaira ONIMPWINIIM MYMKHWH, IIYHUHT Y4yH OaHkiap ymOy daonusTHUHT Oapyacuia
OynMaca XaMm, HOOAHK MHCTUTYTJIap OWJIaH pakoOaTiamanuiaap. MacainaH, KpeauT OepHIl
OwsiaH Typiu HOOAHK KPETUT WHCTUTYTIApH WIYFyJUlaHaau. BUpoK, HOOAHK TalIKUIOTIAp
MIDKO3JIapUTa JICTIO3UT XUCOOTapHHH TakIu( Kuia OJIMan/Iu.

Kyn xuxatman oMoHaTiapHu KaOyn Kuiuil GyHKUMsICH Tydaitnu OaHKIAp MOJHS
TU3UMUJIA ACOCUM POJb YiHaau. AWHUM maWTaa, MUXKO3Jap V3 OMOHATIApUHU OaHKIaH
onub KyWuIapu TUKOpaT OaHKIapU YYyH MyailsiH PUCKJIApHU KENTUpUO YUKapaau.
Hatmwxkanga GaHK CEKTOpH JHKBUIWIMK MyaMMOJAapy OpPTHAAH OyTYH MOJIAS TH3UMUTa
xaB¢ Tyraupuiny MmymkuH. [y 6oucnan, 6ankinap GpaonusTy KaTTUK TapTHOTra COJTMHAAN Ba
Oy xounar, ¥3 HaBOaTHU/a, YIAPHUHT OMEPAIMOH XapakaTlapuHu omupanu. bankimap 6mian
pakobarnammokuu 6ynrad Fintech komnanusuiapu 6ynu 6ankiIap Takiud KWITaHUIaH Kypa
ap30HPOK Ba SIXIIUPOK MOJUSBUNM XU3MATIAPHH Takiug KWIUII OpKaTud amaira
OIIUpUIIUTAPU MYMKHH. Arap TapTubra conum OYynmaca, OaHkimap kynruHa Fintech
MHHOBALMANAPUTra TAaKIHA KWIHIIM MyMKHH 514. MMpuK yHHMBepcan OaHKIap IIyHra
yxmam MaxcyinomiapHu Takiud KuiyBud Fintech komnanwsimapura HucOataH aHYa
YCTYHJIMKKA 3pUILIAP 3¢, YYHKU yJaap ajilakadyoH MyCcTaxKaMm MIKo3iap Oazaigapura ora.

bynnan tamkapu, Fintech cexTopuHHMHT pHUBOXIAHUIIN OHp KaTtop KymIuMm4a
PUCKJIApHU XaM fo3ara kentupanu. Fintech koMmmaHusiapu TOMOHHIAH THXKOpAaT OaHKIIapu
0030p yAYIIMHUHT MyalsH KAICMUHUHT STajutaHnuiy Mapkasuii 0aHKHHUHT OaHK CEKTOpHUTa
TabCUP JIOMPACUHU KUCKapTHpaau. by oca, ¥3 HaBOaTuma, Taptudra conumn OunaH OOFIIHUK
pPUCKJIapHU KenTupub uukapanu. bupox 0y xabu puckiiapHu TapTUOra COJUII UMKOHHUSITH
MaBxKya. MacanaH, MONMSBUN XHM3MAaTJIap KYpcaTyBUd KOMIAHUSJIAPHU JUIEH3USIIAII,
pyiixaTra onuiu kabu Tanadnap uryjiap *KymjiacuaaH.
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Fintech TomMoHMaaH Takiaud >3TUiraH Typiau Xuil SIHTWIMKIApIAH TETUIIM OaHK
TU3UMUHUHT OINEPALMOH XapaXaTJapuHU KaMaWTUpUII Y4yH (oiiadaHuIl MyMKUH.
Macanasn, frontline MakoHuaa BHUpTyan €paamMumiIap MIDKO3JIapra XHW3MaT KYpCaTUIIHU
AXIIWIAIIA MYMKHH, Oy 3ca MeXHaT XapakaTJapuHU KaMaWTHpaau, akuId, 3JIEKTPOH
UACHTU(UKALUS Ba ONTUK OENTUIapHU aHUKJIAII €YUMIIAPUHU TaKOMIILIAIITHPAIH.

baHk >xapaéHiapuHu CTaHIApTIAIITHPUII Ba pakamiamtupui Fintech komnanusicura
MaxcyJIOT Ba XM3MaTJapHH aHya ap30H HapxjapJa COTHII HMMKOHHMHU Oepanu. bab3u
XoJIapJa XajJkapo TpaH3aKUuslap y4yH aHbaHaBUH KaHaJUIapra Kaparaijaa TaxMHHaH 75%
ap30HpPOK  euuMilap  MIUIaTWwirad.  PakammamTupuwirad  TYJaoB — Ba  OJIOKYEHH
TeXHoJIOTUsIapuaad (oiananran xonna, THXKopaT OaHkiIapu HadakaT ¥3 onepanusiapu
camapaJOpJIUTMHU OIIMPa I, OalKy HHIMra MUUIMapAinad foiiapiapHu TeKanu.

Fintech Texnonmorumsicuman ToOopa KeHTpoK Qoiinananuin OaHK omeparusIapuHu
aBTOMATJIAITHPUII UMKOHUHU Oepaau Ba MIDKO3JIap MOOWI TenedoHap Ba IUIAHIIETIAp
(MoOwm1 OaHKMHT) €pAaMuia TYJIOBIAPHU aMajra omupuiuiapu MyMkuH. LLlyHusr yuyn

XOJIUMJIapH OTepalUsUIapHA OEBOCUTA amMalra OMIMPHUILIAH KYypa KYIPOK MaclaxaTdu
POJIMHM YHHAIILIAPU KEPaK.

Citigroup MabiaymoTiapura kypa, 2025 itmnra 6opud AKII OGankiapu xoaumiapu
coan 30 ¢owusra, spbHH OYTr'yHTH KyHJIard 2,6 MUJUIMOH KUIIUAAH 1,8 MUJUIMOH KHIIATada
KHCKapuiu KyTuiMokaa2. EBpomnana Oank coxacuja wnuiaiiauran xoaumiap 38 ¢dowusra,
SbHU 2,9 MWUIHOHJaH 1,8 MWUIMOHraya KaMaumm KyTuiMokaad. Fintech GankmapHUHT
Ou3Hec kapaCHJIapUHU sXIIWamra épaaM OepaauraH pakamiu MpoleaypajapHu Takiugd
Kwiaad. Macaiad, wirop KUIUPYB THU3UMIIAPU aBTOMATHK Kapop KaOysl KWJIWII TapThO-
Koujajgapu OusiaH Oupraaukaa KpeAUTHH Te3/1a TaCIUKJIIAITra OJu0 Kelau.

Twxkopar Gankiapu pakamiau TpaHchopMmainus OusiaH OOFJIMK PUCKIAPHH, XYCyCaH,
Maxpuil MabIyMOTJIIADHUHT YHMKUO KETHUIIH, MablyMOTIapra pyXcaTCHU3 KHUPHII Ba
kuOepxaBPCcU3IuK OuiaH OOFIMK OOIIKAa PUCKIAPHU TYFpU Oaxoiamud Ba OONIKApHUINU
kepak. Illy caGabmu, pakammau Tpancopmarus Oyiinmua OOCKHYMA-00CKUY peKaHU
TY3UIIJIAH OJIIWH, >KOpui OusHec >kapaéunapu Ba [T mHPpary3mnmacu KeHr KaMpOBIH
KailiTa KypuO YMKUIUIIN Kepak. XycycaH, OaHK Japa)xacujard XaBQCH3JIUK OVIUIHKIaApU
TaxJIWJI KWJIWHUILKA Ba pakamMiid edumiap €paaMuia yJIapHU KaHJal MyK KWIKII WyJuiapy
AQHUKJIAHUIIIN 3apyp.

AWHM MalTAa, TabKUAJANl YPUHIWKH, paKaMiId TpaHcpopMaimus KaTTa MHUKIOpPJAru
pecypcnapuu Tanad staad. bupok, pakamian TpaHcpopMmauusgaH KyTWIATUTaH WKOOHIA
HaTWKajgap XaM TallaWrMHa. bUpHMHYMIAH, MUCIM KypWIMaral JIapakajaru KyJailuK,
MUXKO3Map (QoUTaTaHuIl yYyH Kyjldal MOOWJI WIIOBajap Ba XU3MAaTiapra OCOH KHPHIIL.
Wxxununaan, ¢oigananyBuniapra ¥3 Oankmnapu Ouian 24/7 amokana OYIuIl WMKOHHHH
O0epyBun ymanuil. HuxosT, 6aHK MHCTHTYTJIApUTA paKaMIId TEHACHIMSUIAPHU Ky3aTHIIIa
€pnam OepaauraH MHHOBAIUS ITyJIap KyMIIACUIAHINP.

bank cexTopuHUHT y3rapuiiy OaHKJIAPHUHT TYIUK paKaMIM XU3MaTJIapHU TakiIug 3Ta
OolUTIaraHUHMU, MIDKO3JIAp OWIaH TYFPUAAH-TYFPU MYJIOKOTHH MUHUMAJUIAIITUPUIL, Ky4sId
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Ba Te3kop Oank I'T-maxcynoTiapu Ba TU3UMIIAPUHM KOPUW ITHUILMHU aHTiaTaau. borikaya
aiiTranna, 6aHK MHCTUTYTIApU ¥3-Y3HJIaH TEXHOJOTUK KOMIaHusIapra aiianmokaa. bank
nuynaaru I'T Ba MapkeTUHT OYTUMIIAPUHUHT CUHEPTUICH PaKaMIIM MaxCyJIOTIapHU UYKU Ba
TalIKapura Kyiaaipok eTkasud Oepuill UMKOHUATUHU Oepajiu.

MocnamyBuaH Xu3matiap, SSHTM OM3HeC MOJeIapy Ba TE3pOK 0030pra YMKHUII BaKTH
OWJiaH TEXHOJIOTMK YaKKOHJIMKHUHT Ma3Kyp JAapakacu pakaMiu TpaHC(HOPMALUSHUHT
MOXUATH Oenrunad Oepaau.

[lupoBapauma, TwxkopaT OaHKJIAPHMHI  pakamiMd  cTpaTerus TamadbOycnapu
Kyhujaarunapra onubd Kemaau: KOFo30037MKKa Oapxam Oepuill; MHXKO3Japra Xu3mar
KYpCaTHuill, TpaH3aKUsIap Ba XUCOO-KUTOOJApHM aMaira OIIMPHUII Y4yH capQuiaHagurat
BaKTHUHT KHCKAPUIIW; W YHYMIOPJIUTHHUHT OLIHUINH, TAaKWIni maddodiuk, camapanu
’KaMOaBHIl HII, MACTPOK OIEpalMoOH Xapakariap, acocuil (aonusTIard pUCKIAPHU
KaMaWTUPHI, KYyIIPOK TapOMa/I.

V36exucronaa CyHITH maiiTiapia GaHK CEKTOPMHHM HCJIOX, KWIHIITa YCTYBOPIHK
Ooepunmokaa. XycycaH, pakamiid HMKTUCOIUET HMMKOHMSTIApPHAAH KeHT (¢oiiganaHul,
paKkaMiu TEXHOJIOTHsUIApHU OaHK cekrtopura (aon >xand 3TUIl MyxXuM BasudanapiaaH
xucobmnanaau. [y Goncnan, 6aHK coxacu peryasTopyu ToMOHUaH “baHknapHu pyixaTra

2 https://www.citigroup.com/citi/investor/quarterly/2021/ar20_en.pdf

3
https://www.ecb.europa.eu/press/pr/date/2020/html/ecb.pr200608 ~ 4613968937 .en.html

onuml Ba yhnap (GaoJNMATHHU JUUEH3UANam TapTubu Ttyrpucuna’tu  Hwuzomra
V3rapTUpHIll KAPUTHUIN OpKadu XyKyKHd ainaHmara “pakamiaun OaHK® aTaMaCUHUHT
KUPUTWIKIINA XaM Oexu3 sMmac. YOy HOpPMATHB XyxoKaTra Kypa, «pakamiaun OaHK» —
WHHOBAIIMOH OaHK TeXHOJorusuiapuaan ¢oigananrad xoiga (kacca XuzMaTiIapyuHU
KypcarmacnaH) OaHK XHU3MaTJIapuHU Maco(aBuil KypcaTyBuum OaHK €KM YHUHT TapKUOWii
oynuamacuaup |[3].

XVJIOCA BA TAK/INDJIAP

Fintech puBoXu OaHK CeKTOpM YyUyH KYyIIMMYa PUCKIAPHU SPAaTHOrMHA KOJIMaH,
paxo0aTOapAOUITMKHYU OLUINPHUII, OM3HEC MOJAETHH paKaMJIAIITHPHUII YIyH Y3HUra Xoc pardaT
BazupacuHu XaM yTanau.

dukpummnszya, pecnyOnukaMusia THUXKOpAT OaHKJIAPUHHUHT pakamiu
TpaHchOopMalMsIANTYBUHHA SHAJA >KaJIAIITUPUIT MaKcaauaa KyWHIarujiapHu amalra
OLLIMPHUIIl MaKcaira MyBO(UK:

L. Pakamnu tpancopmarus 6yiinua aHUK CTPATETHSHUHT MIIIA0 YHKUIUIIHN Ba
YHU amaJira OIIMPHUII YUYYH €Tapinya MOJUABUN pecypciap axpaTUIIUILIN.

2. bank pax6ap xonumiapuaa pakamid KOMIIETCHITUIAPHU IaKUTAaHTUPHIIL.

3. Paxamnu Tpanchopmalus  KapaCHIaApUHH MOHUTOPUHT KUJIUIIT

Ba parOaTIaHTUPUII MaKcaaua baHk keHramu Tapknouia MyBOQUK KYMUTA Ty3HUIIL.
4. baHk MeHEeXMEHTHHHM  par0OaTIaHTHPHILJA paKaMIIn TpaHcpopMmanus
xapaénnapura ons KPI kypcatknuwiapuaan goiigananuu.
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YMyMaH  onrasga, — pecnmyOJMKaMu3  TIDKOpaT — OaHKJIApUHUHT  paKaMiu
TpaHCHOPMALMACUHY KaAAJUTALITUPHUII PaKaMJId UKTUCOIUET MIApOUTH/A 03ara KeJaura
KywIH pakoOaTtra OaHKIapUMHU3HU Tal€praniga Myxum axamust kacO staau. lllyHunrmaex,
pakamiau TpaHC(hOpMalMsSHU YYyKYypJAITHUPUII OAHK CEKTOpUra MKTUCOIMETHUHI OOIIKa
CEKTOpJIapH YUyH y3ura xoc OEHUMapKUHT Ba3u(paCUHU YTUII UMKOHUHU XaM Oepajiu.
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